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1. Bevezetés

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban:
Rendelet) elirja, hogy az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatast témor,
atlathato, érthet6 és kdnnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva

nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezel6 el6segiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacids onrendelkezési jogrol és az

informaciészabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is elbirja.

Az alabbiakban olvashaté tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettséglinknek teszlink eleget.

A tajékoztatas megtalalhaté a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részére kérésére

atadasra kertil.

2. Az adatkezel6 adatai

CEGNEV: IRF Solutions Kft.

SZEKHELY: 1134 Budapest, Angyalfoldi ut 25.
TELEPHELY: 8200 Veszprém, Csererdei ut 23.
CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-363158

ADOSZAM: 10953363-2-41

HONLAP: www.irf.hu

E-MAIL CiM: info@irf.hu

TELEFONSZAM: +36 1 408 6262

KEPVISELO NEVE: Antaléczy Istvan

(a tovabbiakban: Tarsasag, vagy Adatkezeld)
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3. Tajékoztatas adatkezelésekrol

3.1. Tajékoztatas az érintett hozzajarulasan alapulé adatkezelésrél

a)

b)

c)

g)

A Tarsasag a hozzajarulason alapuld adatkezeléshez, az érintett hozzajarulasat
személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési szabalyzatban meghatarozott adatkérd
lap szerinti tartalommal és tajékoztatassal kéri.

Hozzajarulasnak mindsul az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozé négyzetet, az informacidés tarsadalommal
Osszefliggbé szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo technikai beallitasokat
hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
Osszefiiggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmen jelzi.

A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tdébb célt is szolgal, akkor a
hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
ugyekre is vonatkozik a hozzajarulas iranti kérelem ezektél a mas lgyektdl egyértelmiien
megkulonboztethetd modon torténik, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagos
és egyszerl nyelvezettel.

A Tarsasag nem Kkoti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok
kezeléséhez valdé hozzajarulas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerz6dés
teljesitéséhez.

Az érintettnek lehetésége van hozzajarulasanak visszavonasahoz, ha ezt email-ben, vagy
irasban jelzi a Tarsasagnak.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kertlt sor, a Tarsasag a
felvett adatokat térvény eltér6 rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kulon hozzajarulas nélkdl, valamint az érintett
hozzajarulasanak visszavonasat kovetben is kezelheti.

3.2. Tajékoztatas az ugyféladatok, szerz6do6 partnerek, kapcsolattartok

adatainak kezelésérol

Tekintettel arra, hogy jelenleg bizonyos iratkezelési és folyamatkezelési fogalmak alatt az
pénztari gyakorlat és az INGRID-ben hasznalt terminoldgia szerint nem ugyanazt értjik, az alabbi
tablazatban javasoljuk tisztazni ezeket.

a)

A Tarsasadg szerzO6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkodtése, teljesitése,
megsziinése, szerz6dési kedvezmény nyuljtasa céljabdl kezeli a vele vevékeént,
szallitoként szerz8dott természetes személy nevét, szliletési nevét, szlletési idejét, anyja
nevét, lakcimét, adodazonositdé jelét, adoszamat, vallalkozdi, 6stermeldi igazolvany
szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat,
e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vev6szamat (lgyfélszamat,
rendelésszamat), online azonositéjat (vevok, szallitok listaja, torzsvasarlasi listak), Ezen
adatkezelés jogszeriinek mindsll akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotéset
megel6z6en az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez szikséges. A személyes
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c)

g)
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adatok cimzettjei: a Tarsasag Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaléi, kdnyvelési, adozasi feladatokat ellaté munkavallaléi, és adatfeldolgozai. A
személyes adatok tarolasanak idétartama: a szerz6dés megsziinését kdvetd 5 év.

A természetes személy szerz8dd fél szerz6désben megadott adatai szamviteli, adézasi
célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a kdrben az adattarolas
id6tartama 8 év.

A Tarsasag a vele szerz6d6 jogi szemeély képviseletében eljaré — a szerz6dést alairé —
természetes személy szerz6désben megadott személyes adatait, tovabba lakcimét, e-
mail cimét és telefonszamat, online azonositdjat kapcsolattartas, a szerz6désbél eredd
jogok és kotelezettségek gyakorlasa, kapcsolattartas céljabdl jogos érdek jogcimén
kezeli. Ezen adatok tarolasanak id6tartama a szerzé6dés megsziinését kovetd 5 év. A
jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az érintett kiemelt joga, hogy tiltakozzon az
adatkezelés ellen.

A Tarsasag a vele kotott szerz6désben kapcsolattartoként megjeldlt — nem alairé -
természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat
kapcsolattartas, szerz6désbél eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabdl jogos
érdek jogcimén kezeli, figyelemmel arra, hogy a kapcsolattartd a szerz6dd féllel
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban all, igy ezen adatkezelés az érintett jogait nem
érinti hatranyosan. A szerz6dé fél kijelenti, hogy a kapcsolattartéi minéséghez kapcsol6do
adatkezelésr6l az érintett kapcsolattartot tajékoztatta. Ezen adatok tarolasanak
id6tartama a kapcsolattartéi minéség fennallasat kovet6 5 év.

Valamennyi érintett vonatkozasaban a személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
ugyvezetje, Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaldi,
kapcsolattartoi, kdnyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaléi, és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra keriilhetnek adézas, kdnyvelés céljabdl a
tarsasag altal megbizott konyvelé irodanak, postazas szallitas céljabol a Magyar
Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak, vagyonvédelem céljabol a tarsasag
vagyonvédelmi megbizottjanak.

Az adatkezelés jogszerinek mindsil, ha arra valamely szerzddés vagy szerz6déskotési
szandék keretében van szikség (Preambulum 44.) ha az az a szerz6dés megkodtését
megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges (6 cikk (1) b./).
igy szerz6dés teljesitése jogcimén az e pontban irtak szerint kezelheték a szerzédési
ajanlatok keretében gyiijtétt személyes adatok is. Ajanlattételkor, illetve fogadaskor errél
a Tarsasag koteles az ajanlattevét, illetve az ajanlat cimzettjét tajékoztatni kell.

3.3. Tajékoztatas jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelésrol

a)

b)

A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhetdé adatok korére, az
adatkezelés céljara, az adatok tarolasanak idétartamara, a cimzettekre az alapul szolgalo
jogszabaly rendelkezései irdnyadok.

A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapulé adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
figgetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg. A Tarsasag az érintettet az
adatkezelés megkezdése el6tt tdjékoztatja, az adatkezelés kotelez6ségérél, tovabba az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarél, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az
adatkezelés id6tartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait a Tarsasag ra
vonatkozd jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tajékoztatasnak kiterjed az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és

Jf Solutions 5



Adatkezelési tajékoztaté - v 1.1

jogorvoslati lehetéségeire is. Kdtelez6 adatkezelés esetén a Tarsasag a tajékoztatast az
elébbi informaciokat tartalmazoé jogszabalyi rendelkezésekre vald utalads nyilvanossagra
hozatalaval teszi.

3.4. Tajékoztatas ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl

végzett adatkezelésrol

a) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt ado és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabol kezeli a vevéként, szallitéként
vele Uzleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek térvényben meghatarozott adatait. A
kezelt adatok az altalanos forgalmi adordl szold 2017. évi CXXVIL. tv. 169.§, és 202.§-a
alapjan kuléndsen: adészam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C.
torvény 167.§a alapjan: név, cim, a gazdasagi mlveletet elrendel§ személy vagy
szervezet megjeldlése, az utalvanyozo és a rendelkezés végrehajtasat igazoldé személy,
valamint a szervezettdl flggben az ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a
pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi
jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII. térvény alapjan: vallalkozdi igazolvany szama,
Ostermeldi igazolvany szama, adéazonosito jel.

b) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot add jogviszony megsziinését
kovetd 8 év.

c¢) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, konywviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozai.

3.5. Tajékoztatas kifizetoi adatkezelésrol

a) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt add és
jarulékkotelezettségek  teljesitése  (add-, adodelbleg, jarulékok  megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij Ugyintézés) céljabol kezeli azon érintettek —
munkavallalék, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban részesilék -
adotorvényekben el6irt személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. térvény az addzas
rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza
meg, kulon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonosito
adatait (ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes
személy addazonositd jelét, tarsadalombiztositasi azonosité jelét (TAJ szam).
Amennyiben az adotérvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, a Tarsasag kezelheti a
munkavallaldk egészségugyi (Szja tv. 40.8) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra
vonatkozé adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljesités (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi Ugyintézés) céljabal.

b) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ad6 jogviszony megsziinését
kovetd 8 év.

c) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
(kifizetdi) feladatait ellatd munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

3.6. Az érintett jogainak elésegitése

A Tarsasag valamennyi adatkezelése soran koételes biztositani az érintett jogainak gyakorlasat.
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4. Latogatoi adatkezelés a tarsasag honlapjan —

tajékoztatas siutik (cookie) alkalmazasarol

4.1. Altalanos tajékoztatas a siitikrél

a)

b)

d)

A Tarsasag a honlapjara latogatot tajékoztatja a sutik alkalmazasarol, és ehhez a
latogatotol hozzajarulast kér.

A suti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogato
bdngészéjének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és késdébb ugyanaz a
weboldal be is tudja tdlteni a tartalmat. A sutinek lehet érvényessége, érvényes lehet a
bdngészd bezarasaig, de korlatlan ideig is. A késGbbiekben minden HTTP(S) kérésnél
ezeket az adatokat is elkildi a béngész6 a szervernek. Ezaltal a felhasznalé gépén 1évd
adatokat modositja.

A sUti Iényege, hogy a weboldalszolgaltatasok természeténél fogva szikség van arra,
hogy egy felhasznalét megjeldljon (pl. hogy belépett az oldalra) és annak megfeleléen
tudja a kovetkez6kben kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errél a felhasznalonak nem
minden esetben van tudomasa és alkalmas lehet arra, hogy felhasznal6t kdvesse a
weboldal Gzemeltet6je, vagy mas szolgaltato, akinek a tartalma be van épitve az oldalban
(pl. Facebook, Google Analytics), ezaltal profil jon Iétre réla, ebben az esetben pedig a
suti tartalma személyes adatnak tekinthetd.

A sutik fajtai:

» Technikailag elengedhetetlenil szikséges munkamenet (session) sutik: amelyek
nélkil az oldal egyszerien nem mikddne funkcionalisan, ezek a felhasznald
azonositasahoz, pl. annak kezeléséhez szikséges, hogy belépett-e. Ez jellemz6en
egy session-id letarolasa, a tobbi adat a szerveren kerll tarolasra, ami igy
biztonsagosabb. Van biztonsagi vonatkozasa, ha a session siti értéke nem jol van
generalva, akkor session-hijacking tamadas veszélye fennall, ezért feltétlenll
szikséges, hogy megfeleléen legyenek ezek az értékek generalva. Mas
terminologiak session cookie-nak hivnak minden sutit, amik a bongészdbdél valo
kilépéskor torlédnek (egy session egy bongészdhasznalat az elinditastol a kilépésig).

* Hasznalatot el6seqitd sitik: igy azokat a sutiket szoktal nevezni, amelyek megjegyzik
a felhasznald valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznal6 az oldalt
latni. Ezek a fajta sitik Iényegében a siitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

» Teljesitményt biztositd sutik: bar nem sok kdzuk van a "teljesitmény"-hez, altalaban
igy nevezik azokat a sutiket, amelyek informaciokat gyljtenek a felhasznalénak a
meglatogatott weboldalon bellli viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek
jellemzéen harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords, vagy
Yandex.ru sutik). Ezek a latogatordl profilalkotas készitésére alkalmasak.

A Google Analytics sutikrdl itt tajékozddhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage

A Google Ads sutikrél itt tajékozodhat:
https://support.google.com/google-ads/answer/2407785?hl=hu

e) A sutik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem koételez6. Visszaallithatja

bdngészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a
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rendszer éppen egy cookie-t kild. A legtdbb bongészd ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek altaldban megvaltoztathaték annak
érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehet6ségét.

f) Alegnépszeriibb bongészék siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:

* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

*  Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-
amitweboldak-haszn

*  Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

*  Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-
privacyfag
» Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciok vagy -szolgaltatasok nem fognak megfeleléen miikddni cookie-k nélkiil.

4.2. Tajékoztatas a Tarsasag honlapjan alkalmazott siitikrdl, illetve a latogatas
soran létrejovo adatokrol
a) A latogatas soran kezelt adatkér: Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a

latogatoral, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkdzrdl az alabbi adatokat rogzitheti
és kezelheti:

* azlatogato altal hasznalt IP cim,

* abongészé tipusa,

* a bdngészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének jellemzéi (beallitott
nyelv),

* latogatas id6pontja,

* a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

e kattintas.

Ezeket az adatokat maximum 90 napig 6rizzik meg és els6sorban biztonsagi incidensek
vizsgalatahoz hasznalhatjuk.

b) A honlapon alkalmazott sitik

* Technikailag elengedhetetlenil szilkséges munkamenet (session) stitik
Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld mikodésének biztositasa. Ezek a sutik
ahhoz szikségesek, hogy a latogatdk bongészhessék a weboldalt,
zbkken6mentesen és teljes korlien hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon
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keresztll elérhetd szolgaltatasokat, igy - tdbbek kdzott- kiildndsen a latogaté altal
az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett
felhasznalé azonositasat egy latogatas soran. Ezen sitik adatkezelésének
id6tartama kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bdngészé bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan toérl6dik
a szamitogépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirél szold 2001. CVIII.
torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgéltatd a
szolgaltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatdas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenlil szikségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly modon kell Gzemeltetnie az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzdket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az
e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiléséhez feltétlenll sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szikséges mértékben és ideig.

* Hasznalatot el8seqit6 sutik:
Ezek megjegyzik a felhasznald valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a
felhasznal6 az oldalt Iatni. Ezek a fajta sitik Iényegében a sutiben tarolt beallitasi
adatokat jelentik.
Az adatkezelés jogalapja a latogat6é hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak nodvelése, felhasznaloi
élmény ndvelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.
Ez az adat inkabb a felhasznalé gépén van, a weboldal csak hozzafér és
felismer(het)i altala a latogatot.

»  Teljesitményt biztosito sitik:
Informaciokat gyljtenek a felhasznalénak a meglatogatott weboldalon belili
viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek jellemz6en harmadik fél
alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords).
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kiildése.
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4.3. Weboldal kapcsolatfelvételi lirlap
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A latogaté az adatkezelési hozzajarulasat az drlap aljan talalhaté dres checkbox szandékos
kipipalasaval teheti meg.

Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés Erintettek Adatkezelési | Jogosultak Tarolas
célja jogalapja idétartam
Név Kapcsolatfelvé- | Hozzajarulas 1év
tel
E- mail cim Honlap Tarsasag Elektronikus.
felhasznalok, ugyfél- Fizikailag
Telefonszam vagy kapcsolati korlatozott
telefonon, munkatarsai | hozzaférésd,
. emailben biztonsagos
Cégnev kapcsolatba szerveren,
lép6 jelszoval,
Kapcsolat- Technikai érintettek tlzfallal és
felvétel informaciés folyamatosan
idépontja mivelet verziofrissitett
virusirtd
szoftverrel
IP cim Technikai védett
informacids
mvelet

5. Tajékoztatas az érintett személy jogairol

5.1. Az érintett jogai roviden osszefoglalva

a) Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elésegitése

b) El&zetes tajékozddashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

c) Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandé informacidk, ha a személyes
adatokat a Tarsasag nem téle szerezte meg

d) Az érintett hozzaférési joga

e) A helyesbitéshez valé jog

f) A térléshez vald jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

g) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

h) A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez,

korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

i) Az adathordozhatésaghoz valé jog

j) Atiltakozashoz valo jog

illetve az adatkezelés

a) Automatizalt dontéshozatal egyedi lgyekben, beleértve a profilalkotast

b) Korlatozasok

c) Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél
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d) A felligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdésagi jogorvoslathoz valo

jog)

e) A fellgyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

f) A Tarsasaggal, mint adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog

5.2. Az érintett jogai részletesen

a) Atlathato tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak elésegitése

A Tarsasag az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
valamennyi informaciot és minden egyes tajékoztatast tdmar, atlathato, érthetd
és kénnyen hozzaférhet6 forméban, vilagosan és kbzérthetéen megfogalmazva
kell nyujtania, kilénésen a gyermekeknek cimzett barmely informacié esetében.
Az informacidk irasban vagy mas maédon — ideértve adott esetben az elektronikus
utat is — kertilnek megadasra. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy mas mdédon igazoltak az érintett személyazonossagat.

A Tarsasag el6segiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai
gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. E hataridé a
Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. amelyrél
az érintettet tajékoztatni kell.

Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belul
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatéosagnal, és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Tarsasag az informaciokat és az érintett jogairdl szolo tajékoztatast és
intézkedést dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dijat
szamithat fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12. cikke alatt talalhatok.

b) El6zetes tajékozédashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintettél gyiijtik

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrél és
informaciokrél az adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon.
Ennek keretében a Tarsasag az érintettet tajékoztatja:

* a Tarsasag és képviseldje kilétérdl és elérhetéségeirdl,
* az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségeirél (ha van ilyen),

* a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés
jogalapjaral,

* jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, a Tarsasag vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl,

* aszemélyes adatok cimzettjeirél — akikkel a személyes adatot kdzlik - , illetve
a cimzettek kategoriairdl, ha van ilyen;
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* adott esetben annak tényérél, hogy a Tarsasag harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

Il. A tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositsa érdekében a Tarsasag az
erintettet a kdvetkez6 kiegészit6 informaciokrdl tajékoztatja:

* a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

* az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tarsasagtél a ra vonatkozo
személyes adatokhoz valdé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl;

* az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a
hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz vald jog, amely
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerlségét;

+ afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

* arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint
hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy
milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

* az automatizalt dontéshozatal tényeérél, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozoan
érthet6 informaciokrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az
érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

Ill.  Ha a Tarsasag a személyes adatokon a gyUjtésuk céljatdl eltéré célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zben tajékoztatja az
érintettet errél az eltéré célrél és minden relevans kiegészitd informaciérol.

Az el6zetes tajékozodashoz valo jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke tartalmazza.

c) Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandoé informacidk, ha a
személyes adatokat a Tarsasag nem téle szerezte meg

l. Ha a Tarsasag a személyes adatokat nem az érintettl szerezte meg, az
érintettet a Tarsasag a személyes adatok megszerzésétél szamitott legkésébb
egy honapon belll; ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas
céljara hasznaljak, legalabb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval;
vagy ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkés6bb a személyes
adatok els6é alkalommal valé kodzlésekor tajékoztatja az el6bbi 2. pontban irt
tényekrél és informaciokroél, tovabba az érintett személyes adatok kategoriairdl,
valamint a személyes adatok forrasarol és adott esetben arrdl, hogy az adatok
nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e.

II. A tovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (El6zetes tajékozédashoz valo jog)
irtak irAnyadok.
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E tajékoztatas részletes szabdlyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.

d) Az érintett hozzaférési joga

I Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kapcsolédé informaciokhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

Il Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast
kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6
garanciakrol.

lll. A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat kérés
esetén az érintett rendelkezésére bocsajtia. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért a Tarsasag az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszeri
mértéki dijat szamithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke
tartalmazza.

e) A helyesbitéshez valé jog

l. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

II.  Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos szemeélyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténé
— kiegészitését is.

Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

f) A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

l. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Tarsasag indokolatlan késedelem
nélkul térdlje a ra vonatkozoé személyes adatokat, a Tarsasag pedig koételes arra,
hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul
tordlje ha

* a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gylijtottek vagy mas modon kezelték;

* az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

* az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszeri ok az adatkezelésre,

* aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

* a személyes adatokat a Tarsasagra, mint adatkezel6re alkalmazanddé uniés
vagy tagallami jogban el6irt jogi kdtelezettség teljesitésehez torolni kell;
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* a személyes adatok gyUjtésére kdzvetlenll gyermeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult
sor.

II.  Atoérléshez vald jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés szikséges

* a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl;

* a Tarsasagra, mint adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelbre
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehaijtasa céljabal;

* anépegészségugy teriletét érintdé kozérdek alapjan;

* a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol, amennyiben a toérléshez vald jog valészinisithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torléshez valo jogra vonatkozé részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.

g) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

I A Tarsasag az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a
tarolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl kezel.

Il. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbiak valamelyike teljesul:

* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Tarsasag
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

* az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

* a Tarsasagnak mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

* az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy a Tarsasag
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

lIl. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl a Tarsasag az érintettet elézetesen
tajékoztatja.

A vonatkozé szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

h) A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség
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A Tarsasag minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a
Tarsasag tajékoztatja e cimzettekrél.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.

i) Az adathordozhatoésaghoz valé jog

l. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala
a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna a Tarsasag, ha

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon térténik.

Il. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat
is.

Ill. Az adathordozhatosaghoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét
(A torléeshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatésaghoz
valo jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdek(i vagy
a Tarsasagra, mint adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges. E jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

j) A tiltakozashoz valo jog

l. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
titakozzon személyes adatainak kdzérdeken, kdzfeladat végrehajtasan (6. cikk
(1) e)), vagy jogos érdeken (6. cikk f)) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben a Tarsasag a
személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha a Tarsasag bizonyitani tudja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak.

1. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
eérintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok
e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsoldédik. Ha az érintett tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténdé kezelése ellen, akkor a
Tarsasag a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezeli.

Il Ezen jogokra legkés®bb az érintettel vald els kapcsolatfelvétel soran a Tarsasag
felhivja érintett figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informaciotdl elktldnitve megjeleniti.
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IV. Az érintett a tiltakozashoz val6 jogot mlszaki el6irasokon alapulé automatizalt
eszkdzokkel is gyakorolhatja.

V. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése
ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa
eérdekében van szikség.

A vonatkozo6 szabalyokat a Rendelet 21 cikke tartalmazza.

k) Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

I Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Il. Ez a jogosultsag nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

* az érintett és a Tarsasag kozotti szerz8dés megkotése vagy teljesitése
eérdekében szikséges;

* meghozatalat a Tarsasagra alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog
teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy O
az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

. Az elébbi (ll.) masodik és harmadik alpontjaiban emlitett esetekben a Tarsasag
megteszi a megfelel intézkedéseket az érintett jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a
jogat, hogy a Tarsasag részeérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.

1) Korlatozasok

A Tarsasagra, mint adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unios vagy tagallami
jog jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22. cikk,
34. cikk, 5. cikk) hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapveté jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.

m) Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

l. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a Tarsasag indokolatlan
késedelem nélkll tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. E
tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismerteti az adatvédelmi incidens
jellegét, és kozli legalabb a kdvetkezbket:
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* az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb
kapcsolattartdé nevét és elérhetdsegeit;

* ismerteti az adatvédelmi incidensbdl eredod, valészinlsithetd
kovetkezményeket;

* ismerteti a Tarsasag altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél
eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

II. A Tarsasag az érintettet nem tajékoztatja, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike
teljesul:

* a Tarsasag megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett
adatok tekintetében alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint
példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik
az adatokat;

* a Tarsasag az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
magas kockazat a tovabbiakban valészinlsithetéen nem valdsul meg;

* ) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szilkségessé. llyen esetekben
a Tarsasag az érintetteket nyilvanosan kdézzétett informaciok utjan
tajékoztatja, vagy olyan hasonl6é intézkedést hozni, amely biztositja az
érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

n) A felligyeleti hatéosagnal torténdé panasztételhez valé jog (hatdosagi jogorvoslathoz
valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiiléndsen a
szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése
megsérti a Rendeletet. Az a felligyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles
tajékoztatni az Ugyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak
eredményérdl, ideértve azt is, hogy a az Ggyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

0) A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

I Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkdl, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelezé ereji
dontésével szemben.

Il. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkdl, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes
felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll nem
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tajékoztatia az érintettet a benyuljtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérél.

. A feluigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye
szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

IV. Ha a felugyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testilet el6zéleg
véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a feligyeleti hatésag koteles ezt a
véleményt vagy déntést a birésagnak megkuldeni.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

p) Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

l. A rendelkezésre allé kbézigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok
— koztik a feligyeleti hatésagnal térténé panasztételhez valé jog — sérelme
nélkil, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése
szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

Il. A Tarsasaggal, mint adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast a
Tarsasag, vagy az adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga
el6tt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithaté az érintett szokasos
tartozkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is, kivéve, ha a Tarsasag vagy
az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kdézhatalmi jogkdrében eljaro
k6zhatalmi szerve.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.

Budapest, 2022.szepetmber 20.
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